   Balance
Reklamačný formulár

Formulár spolu s reklamovaným tovarom prosím pošlite na adresu predávajúceho – nie na dobierku. 
[bookmark: _GoBack]Tovar zaslaný na dobierku nebude prevzatý!
	Kupujúci:
Meno / Obchodné meno: 
Adresa: 
IČO: 
Telefón: 
e-mail: 
	Predávajúci:
Meno / Obchodné meno: Ing. Monika Blümelová - Balance
Adresa: Koprivnická 11, 841 01 Bratislava
IČO: 50153366
Telefón: 0904355548
e-mail: eshop@balancecosmetics.sk


Týmto reklamujem doleuvedený tovar s popisom závady
Názov tovaru: 
Zakúpený dňa:  
Číslo faktúry: 
Popis chyby: 

	

Dátum: 
	Podpis 
kupujúceho: 
(iba ak sa tento formulár podáva v listinnej podobe)



Vyjadrenie Predávajúceho
Na vyššie uvedený tovar sme prijali na reklamáciu. Na základe preverenia stavu a podľa nášho názoru BOLA*  NEBOLA* reklamácia opodstatnená.
Návrh riešenia: 

Zodpovedná osoba: 
	

Dátum: 
	
Podpis 
predávajúceho: 



*nevhodné prečiarknite
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